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Vivre ensemble 
à Natoye

Regards sur nos centres d’accueil 
pour personnes en demande d’asile 
et leur ancrage local

TRAJECTOIRES

Des nouvelles  
du centre d’accueil 



2 - Trajectoires

Le centre d’accueil « Le relais du monde » de 
Natoye est un centre ouvert hébergeant des 
personnes dont la procédure de demande 
de protection internationale (autrement dit 
« d’asile ») est en cours d’analyse auprès des 
instances et jusqu’à ce qu’on leur accorde 
ou non le statut de réfugié en référence à la 
Convention de Genève et au droit belge.

Notre structure a ouvert ses portes en juin 
2006. L’équipe d’accompagnement compte 
37 personnes.

Le centre accueille aujourd’hui 292 
demandeurs d’asile de 43 nationalités 
différentes. Parmi ceux-ci, on retrouve des 
familles, des femmes et des hommes seuls.

Depuis l’ouverture du centre en juin 2006, 
plusieurs milliers de personnes ont séjourné 
au « Relais du Monde » de Natoye, le temps 
de leur procédure de demande de protection 
internationale. Derrière les chiffres et les 
nationalités se trouvent avant tout des 
parcours de vie uniques, souvent marqués 
par l’exil, mais aussi par l’espoir d’un avenir 
plus stable. 

Le centre se veut un lieu d’accueil, d’écoute 
et d’accompagnement, où chacun peut 
trouver un cadre sécurisant durant cette 
période d’attente et d’incertitude. 

LE CENTRE D’ACCUEIL 

« Le relais du monde »  
de Natoye
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Lettre d’information du Département 
Accueil des personnes en Demande 
d’Asile de la Croix-Rouge de Belgique 

Centre d’accueil « Le relais du monde »  
de Natoye – n° 14 – Octobre 2026

Coordination  :  
Louisa Constant & Violette Lefèbvre 
Service sensibilisation & communication

Éditeur responsable  : 
Croix-Rouge de Belgique - Bld Ernest 
Mélot 42, 5000 Namur

Dans le seul but de ne pas alourdir le texte et de faciliter la lecture, le genre masculin est utilisé 
comme générique lorsqu’il se réfère à des personnes.

Une journée pour 
célébrer 20 ans 
d’engagement
Le mois de juin 2026 a marqué une étape 
symbolique : les 20 ans du centre. Pour 
l’occasion, anciens et nouveaux résidents, 
collaborateurs et volontaires se sont 
retrouvés dans une ambiance chaleureuse, 
tissant un magnifique pont entre les 
générations et les parcours.

Tout au long de la journée, la célébration a 
été rythmée par des ateliers de sensibilisation, 
des activités pour les enfants et de nombreux 
moments de partage, entre rires, émotions et 
retrouvailles qui ont marqué les esprits.

Vingt ans plus tard, nous sommes fiers de 
poursuivre cette aventure humaine, en 
continuant d’accueillir, d’accompagner et de 
rassembler avec le même engagement qu’au 
premier jour.
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Voyage autour  
du monde à coups  
de fourchette

Chaque mois, en partenariat avec la Spirale, 
Fazel et Sandrine, collaborateurs du centre, 
organisent un repas communautaire, un 
rendez-vous qui rassemble les cultures autour 
d’une même table.

Le concept ? Proposer aux résidents de préparer 
un plat traditionnel de leur pays d’origine et le 
faire découvrir aux autres. De la Guinée à la 
Palestine, en passant par la Turquie, l’Arménie, la 
Syrie ou encore le Cameroun, chaque repas est 
une véritable invitation au voyage.

Ces moments de partage permettent de 
découvrir de nouvelles saveurs, mais aussi les 
histoires et traditions qui accompagnent chaque 
recette. Après une première dégustation au 
centre, les résidents présentent à nouveau leur 
recette à la Spirale, où ils cuisinent et expliquent 
leur plat aux participants.

Une belle façon de créer du lien, de favoriser 
les échanges et de célébrer la richesse de  
nos différences. 
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DES NOUVELLES DU CENTRE PARTENARIAT
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Le QUIZ
TESTEZ VOS CONNAISSANCES !

Question #1

En Belgique, en 2023, quel 
pourcentage des immigrations 
étrangères provenaient de l’Afrique ?

14 %

50 %

72 %

Question #2

Quel était le taux de protection 
en 2025 en Belgique (c’est-à-dire 
le nombre de personnes auxquelles 
l’État a accordé l’asile – statut de 
réfugié ou protection subsidiaire) ?

28,4 %

57,5 %

72,8 %

Question #5

Lors du mois de septembre 2026,  
combien d’enfants des centres Croix-Rouge 
étaient scolarisés (sachant qu’il y a à cette  
date 30 centres comptant un total de  
8.694 places d’accueil) ?

489 enfants

1.064 enfants

1.783 enfants

RÉPONSES

#1 14 %. Pour le reste : 50 % provenaient de 
pays de l’Union européenne, 15 % de pays 
européens hors UE, 15 % du continent asiatique 
et 4 % du continent américain (source : Myria, 
rapport annuel 2025).  #2 28,4 % : cela signifie 
que moins d’une personne sur 3 a obtenu une 
réponse positive à sa demande de protection 
internationale ; c’est un chiffre très bas par 
rapport aux années précédentes (source : 
CGRA). #3 4 mois : les demandeurs d’asile qui 
travaillent conservent le droit à l’accueil et à l’aide 
matérielle, mais contribuent financièrement à 
leur accueil dans un centre. #4 Non : ils ont la 
nationalité de leurs parents ; en Belgique c’est 
le droit du sang qui prime, et non le droit du 
sol.  #5 1.783 enfants, soit 100 % des enfants 
présents dans les 30 centres de la Croix-Rouge 
de Belgique.

Sources : Myria 2025, UNCHR 2025, CGRA.

Question #4

Les enfants nés en Belgique de parents 
étrangers ont-ils la nationalité belge ?

Oui

Non : ils ont la nationalité de leurs parents.

Non : ils sont apatrides.

Question #3

Combien de temps après avoir déposé leur 
demande de protection internationale les 
personnes en demande d’asile ont-elles 
accès au marché de l’emploi en Belgique ?

1 semaine

4 mois

Elles ne peuvent pas travailler 
tant qu’elles n’ont pas obtenu  
une réponse à cette demande.
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Aujourd’hui, nous souhaitons mettre à 
l’honneur Ahmed, dont le parcours illustre 
parfaitement les possibilités qu’offre 
l’intégration lorsqu’elle est accompagnée 
avec bienveillance et détermination.

Originaire d’Égypte, Ahmed est arrivé au 
centre de Natoye en 2018, à l’âge de 13 ans. 
Il y a vécu pendant deux ans avec sa famille 
avant d’obtenir le statut de réfugié. Même 
après avoir quitté le centre, Ahmed est resté 
profondément attaché à Natoye. Sa famille 
s’est installée dans le village, où elle est 
aujourd’hui pleinement intégrée à la vie locale.

Ambitieux et persévérant, Ahmed a entamé 
cette année des études d’architecture, 
concrétisant ainsi un projet qui lui tient 
à cœur depuis longtemps. Il reste lié au 
centre qui l’a accueilli à son arrivée en 
Belgique. Durant les vacances scolaires, il y 

revient régulièrement pour travailler comme 
étudiant.

Lorsqu’on lui demande ce que représente 
ce retour au centre, Ahmed répond avec 
émotion :

« Au début, c’était très émouvant. C’est ici 
que j’ai vécu une partie importante de ma 
vie. Revenir aujourd’hui en tant qu’étudiant et 
membre de l’équipe me fait parfois bizarre, mais 
je suis surtout très fier du chemin parcouru. 
J’ai l’impression d’être passé de l’autre côté. La 
Belgique m’a offert la possibilité de poursuivre 
des études et de construire mon avenir ».

Le parcours d’Ahmed témoigne de sa 
détermination, mais aussi de l’importance 
de l’accueil et des opportunités offertes aux 
jeunes qui arrivent dans notre pays.
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Ahmed, un avenir qu’il construit 
pas à pas

CE QUI NOUS RELIE
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Créer la rencontre pour mieux 
comprendre
Informer sur l’accueil, l’asile et les parcours 
migratoires fait pleinement partie de notre 
mission. Cette année encore, nous avons eu 
le plaisir de rencontrer plusieurs classes du 
secondaire afin d’ouvrir le dialogue autour de 
ces réalités souvent méconnues.

Nos animations sont toujours adaptées en 
fonction du public accueilli. Pour ces jeunes, 
l’expérience immersive « Vis mon exil » a été 
organisée, leur permettant de se mettre, le 
temps de quelques heures, dans la peau de 
personnes contraintes de quitter leur pays.

Guidés par des collaborateurs et avec la 
participation de plusieurs résidents, les 
élèves ont traversé différentes étapes d’un 
parcours migratoire reconstitué. Ils ont 
d’abord dû faire des choix difficiles : quels 
objets emporter lorsqu’on n’a que très peu 
de temps pour préparer son départ ? Ils 
ont ensuite été confrontés aux obstacles 
du voyage, aux passages de frontières, 
aux interactions avec les passeurs et aux 
démarches auprès de l’Office des Étrangers.

Cette mise en situation a permis  
aux participants de vivre une expérience 
marquante, favorisant l’empathie  
et la réflexion.

L’animation s’est poursuivie par un temps 
d’échange où les jeunes ont pu partager 
leurs impressions, leurs questionnements et 
leurs émotions. Nous leur avons également 
présenté le fonctionnement de la procédure 
d’asile ainsi que la réalité quotidienne des 
centres d’accueil. 

Enfin, plusieurs résidents ont livré leur 
témoignage, offrant un éclairage authentique 
et profondément humain sur leur parcours.

Plus qu’une simple sensibilisation, cette 
rencontre a permis de créer des ponts, de 
déconstruire certains préjugés et de rappeler 
qu’au-delà des chiffres et des procédures, 
chaque parcours migratoire est avant tout 
une histoire humaine.

SENSIBILISATION
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Quand le chant 
rassemble

VIVRE ENSEMBLE

Ingrédients pour 4 personnes 

• 300 gr de pâte filo 
• 800 gr d’épinards frais
• 200 gr de feta
• 1 oignon
• 1 gousse d’ail
• Graines de sésame 

Préparation :

1. �Cuire les épinards dans de l’eau.  
Une fois refroidis, enlever un maximum 
l’eau des épinards.

2. �Émincer l’oignon et le faire revenir dans 
un poêle avec l’ail.

3. �Émietter la feta et ajouter au mélange 
épinards, oignons, ail. 

4. �Saler et poivrer.  
Préchauffer le four à 200 °C.

5. �Superposer 3 feuilles de pâte filo, étaler 
la garniture à 2 cm du bord et former 
un boudin. Reproduire cette étape 2 
fois pour obtenir deux boudins.

6. �Enrouler les boudins sur eux-mêmes 
pour leur donner une forme d’escargot 
et les placer dans un moule rond. 

7. �Badigeonner de beurre et disposer 
quelques graines de sésame au-dessus.

8. �Enfourner environ 30 minutes. Déguster 
ensuite ce plat originaire d’Asie centrale !

RECETTE

Börek à la feta 
et aux épinards
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De février à juin 2026, « Le relais du monde » 
de Natoye accueillait, un lundi sur deux, 
une chorale réunissant des femmes du 
centre d’accueil et des villages environnants. 
Bien plus qu’un simple atelier, ce projet est 
devenu un véritable espace de rencontre, de 
partage et d’expression.

Le 6 juin, les choristes se sont produites à 
l’occasion des 20 ans du centre Croix-Rouge 
de Natoye. Pour les participantes, cette 
première représentation a été un moment 
fort, marqué par la fierté, l’émotion et la 
reconnaissance. Fortes de cette expérience, 
elles ont eu le plaisir de remonter sur scène 
le 12 septembre au Delta, à Namur.

À travers le chant, ces femmes portent 
ensemble un message d’espoir, d’humanité 
et de courage. La chorale favorise des 
rencontres authentiques entre des personnes 
d’horizons différents et rappelle combien les 
projets interculturels sont essentiels pour 
créer du lien, faire tomber les préjugés et 
mettre en lumière ce qui nous rassemble. 



Notre équipe répond 
à toutes vos questions. 

Contactez-nous !
083/67 04 10

centre.natoye@croix-rouge.be
Rue Raoul Delgrange, 1

5360 Natoye

croix-rouge.be

Pour nous suivre et découvrir toutes les occasions de venir à notre 
rencontre, rendez-vous sur notre page Facebook. 

Suivez-nous !

Autorisation P405105
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